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Algemeen deel

Artikel 1. Definities 
Algemene Voorwaarden: de onderhavige Algemene Inkoopvoorwaarden van TenneT; 

Documentatie: alle, in het Nederlands of Engels opgestelde, bij de Goederen en/of Diensten

behorende documentatie doch niet beperkt tot (digitale) tekeningen, certificaten van

kwaliteit, keuring of garantie, CE-certificaten, handleidingen, instructieboeken en enig ander

document noodzakelijk voor het gebruik en /of onderhoud;

Goederen: zaken en vermogensrechten, software daarbij inbegrepen.

Levering van Diensten: het ten behoeve van TenneT verrichten van dienstverlening, met

inbegrip van het ter beschikking stellen van arbeidskrachten, aanneming van werk, de

oplevering daaronder begrepen; 

Levering van Goederen: het in het bezit stellen respectievelijk in de macht brengen van

TenneT van een of meer zaken en/of vermogensrechten [daaronder mede begrepen de

levering van software];

Overeenkomst: de schriftelijk vastgelegde afspraken tussen TenneT en de Wederpartij

betreffende de Levering van Goederen en/of Diensten; 

TenneT: TenneT Holding B.V., gevestigd te Arnhem, respectievelijk alle rechtspersonen en

vennootschappen waarmee TenneT in een groep als bedoeld in artikel 2:24b Burgerlijk

Wetboek is verbonden; gebruiker van deze Algemene Inkoopvoorwaarden; 

Wederpartij: degene met wie TenneT een Overeenkomst aangaat.

Artikel 2. Toepasselijkheid
2.1 Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op alle aanvragen, aanbiedingen en

Overeenkomsten met betrekking tot de Levering van Goederen en/of Diensten door

de Wederpartij aan TenneT. 

2.2 Afwijkingen van en/of aanvullingen op deze Algemene Voorwaarden zijn alleen

toepasselijk indien zij schriftelijk worden overeengekomen. 

2.3 Algemene voorwaarden van de Wederpartij, onder welke benaming dan ook, zijn niet

van toepassing, tenzij schriftelijk anders overeengekomen tussen partijen. 

2.4 De Nederlandstalige versie van deze Algemene Voorwaarden heeft voorrang boven

de Engelstalige versie, of welke andere vertaling daarvan dan ook.

Artikel 3. Totstandkoming van een Overeenkomst
3.1 Een aanbod van de Wederpartij aan TenneT is onherroepelijk, tenzij de Wederpartij

uitdrukkelijk schriftelijk anders heeft bepaald. 

3.2 Een Overeenkomst komt eerst tot stand nadat TenneT het aanbod van de Wederpartij

schriftelijk heeft aanvaard. 

3.3. Indien en voor zover de Wederpartij aanvangt met de uitvoering van het door de

Wederpartij gedane aanbod voordat TenneT het aanbod schriftelijk heeft aanvaard en

derhalve geen Overeenkomst tot stand is gekomen, handelt de Wederpartij voor

eigen rekening en risico. 

3.4 Een aanvaarding door TenneT die afwijkt van het aanbod van de Wederpartij, geldt als

een aanbod gedaan door TenneT. De Overeenkomst komt in dat geval tot stand op

basis van het door TenneT gedane aanbod indien TenneT binnen 10 werkdagen na het

aanbod een schriftelijke aanvaarding van de Wederpartij heeft ontvangen, dan wel

binnen een termijn van 10 werkdagen na het aanbod de Wederpartij met de uitvoe-

ring van de Overeenkomst is aangevangen. 

Artikel 4. Prijs / betalingscondities 
4.1 Alle prijzen en tarieven zijn vast gedurende de looptijd van de Overeenkomst, tenzij

partijen bij de totstandkoming van de Overeenkomst schriftelijk anders zijn overeen-

gekomen.

4.2 De prijzen en tarieven luiden in Euro. Tenzij schriftelijk anders overeengekomen,

omvatten de prijzen alle kosten in verband met de nakoming van de verplichtingen

van de Wederpartij, waaronder begrepen doch niet beperkt tot kosten voor verpak-

king, transport, verzekering en eventuele kosten voor het omwisselen c.q. omrekenen

van valuta. Alle prijzen zijn exclusief omzetbelasting, doch inclusief eventuele overige

belastingen en heffingen, waaronder begrepen doch niet beperkt tot milieutoeslagen

en in- en uitvoerrechten. 

4.3 Diensten worden verricht tegen een totale netto eindprijs die in de Overeenkomst is

opgenomen. In de Overeenkomst kan niettemin worden bepaald dat de werkzaam-

heden geheel of gedeeltelijk worden uitgevoerd tegen in de Overeenkomst

opgenomen uur- of andere eenheidstarieven. Tenzij schriftelijk anders overeenge-

komen, zijn zulke tarieven inclusief eventuele reis- en verblijfkosten en reistijd. 

4.4 Indien is bepaald dat vergoeding geheel of gedeeltelijk op basis van tarieven plaats-

vindt, is de Wederpartij verplicht hieromtrent een administratie bij te houden, waaruit

blijkt uit welke componenten de in totaal door TenneT te betalen vergoeding is

samengesteld. De Wederpartij verstrekt binnen 14 dagen na het eind van elke kalen-

dermaand een afschrift van bedoelde administratie. 

4.5 Op de factuur dient het ordernummer van TenneT te worden vermeld, alsmede het/de

itemnummer(s), aantal(len) en omschrijving(en). De factuur dient tevens te voldoen

aan alle wettelijke vereisten, daaronder begrepen maar niet beperkt tot het BTW-

nummer van de Wederpartij. 

4.6 Betaling zal plaatsvinden op basis van netto factuurbedragen binnen 30 dagen na

ontvangst van de factuur, mits aan de volgende voorwaarden is voldaan:

(i) TenneT heeft de Goederen c.q. de Diensten geaccepteerd overeenkomstig het

bepaalde in artikel 8; 

(ii) TenneT heeft de Documentatie, volledig en in begrijpelijke taal opgesteld,

ontvangen. 

Betaling door TenneT houdt op geen enkele wijze afstand van recht in. 

4.7 TenneT is bevoegd tot zekerheid van nakoming door de Wederpartij van zijn verplich-

tingen te verlangen dat de Wederpartij een onvoorwaardelijke en onherroepelijke

bankgarantie doet stellen door een voor TenneT aanvaardbare bank, alvorens TenneT

tot betaling overgaat. 

4.8 TenneT is te allen tijde bevoegd bedragen die zij te eniger tijd van de Wederpartij te

vorderen heeft of zal hebben, te verrekenen met bedragen die TenneT te eniger tijd

aan de Wederpartij is verschuldigd of zal zijn. 

Artikel 5. Wijziging van de Overeenkomst 
5.1 Wijzigingen in (de uitvoering van) de Overeenkomst respectievelijk aanvullingen op

de Overeenkomst kunnen uitsluitend met schriftelijke toestemming van TenneT tot

stand komen. 

5.2 TenneT is bevoegd in overleg met de Wederpartij de inhoud van de Overeenkomst te

wijzigen. TenneT is bevoegd aanpassingen aan te brengen in tekeningen, modellen,

instructies, specificaties en dergelijke met betrekking tot de Overeenkomst. TenneT

zal de wijzigingen zo spoedig mogelijk schriftelijk aan Wederpartij mededelen.

5.3 De Wederpartij voert alle door TenneT gewenste wijzigingen (daaronder begrepen

wijzigingen in het tijdschema) uit indien deze technisch en organisatorisch mogelijk

zijn. Indien een gewenste wijziging naar het oordeel van de Wederpartij gevolgen

heeft voor de overeengekomen prijs en/of datum van Levering zal zij, alvorens aan de

wijziging uitvoering te geven, TenneT hieromtrent zo spoedig mogelijk schriftelijk

informeren, doch uiterlijk binnen vijf werkdagen na de kennisgeving van de verlangde

wijziging, bij gebreke waarvan de gewenste wijziging geacht wordt geen gevolgen te

hebben voor de overeengekomen prijs en/of datum van de levering. 

5.4 De gevolgen van wijzigingen worden vooraf schriftelijk overeengekomen. Indien de

gevolgen voor de prijs en/of datum van Levering naar het oordeel van TenneT onrede-

lijk zijn ten opzichte van de aard en de omvang van de wijziging, of indien geen

overeenstemming wordt bereikt over de gevolgen van wijzigingen, heeft TenneT het

recht de Overeenkomst te ontbinden door middel van een schriftelijke kennisgeving

aan de Wederpartij, tenzij de gevolgen van de wijziging de ontbinding niet recht-

vaardigen. 

Artikel 6. Verplichtingen van de Wederpartij 
6.1 De Wederpartij wordt geacht volledige kennis en kunde te hebben van de aard van de

te leveren Goederen en/of Diensten, van de omvang van alle werkzaamheden die met

de uitvoering van de Overeenkomst samenhangen alsmede van de voorwaarden die

hierop van toepassing zijn. 
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6.2 De Wederpartij beschikt over alle benodigde kwalificaties voor het zelfstandig en

onder eigen verantwoordelijkheid uitvoeren van de Overeenkomst. 

6.3 De Wederpartij wordt geacht op de hoogte te zijn van alle van toepassing zijnde

voorschriften en aanbevelingen gedaan door nationale en internationale autoriteiten

en geldende gedragscodes. 

6.4 De Wederpartij dient tijdens de uitvoering van de Overeenkomst te allen tijde over

alle benodigde vergunningen en/of toestemmingen te beschikken. 

6.5 De Wederpartij verplicht zich de Levering van Goederen en/of Diensten te verrichten

op ten minste het kwaliteitsniveau als gebruikelijk in de branche van de Wederpartij.

De Wederpartij staat ervoor in dat de Levering van Goederen en/of Diensten voldoet

aan hetgeen TenneT daaromtrent mag verwachten. 

Artikel 7. Nakoming / Levering
7.1 Levering c.q. nakoming van de verplichtingen uit hoofde van de Overeenkomst

geschiedt op de overeengekomen plaats en het overeengekomen tijdstip respectieve-

lijk binnen de overeengekomen termijn. Alle door TenneT genoemde leveringster-

mijnen zijn fatale termijnen, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. Bij

overschrijding van een leveringstermijn is de Wederpartij van rechtswege in verzuim.

Onder Levering wordt mede verstaan deellevering.

7.2 Zodra de Wederpartij weet of redelijkerwijs kan voorzien dat de overeengekomen

leveringstermijn zal worden overschreden of dat zij anderszins zal tekortschieten in de

nakoming van de Overeenkomst, is zij verplicht hiervan onverwijld onder opgave van

redenen mededeling te doen aan TenneT en dit zo spoedig mogelijk schriftelijk te

bevestigen.

7.3 TenneT heeft het recht om de overeengekomen plaats van Levering te wijzigen,

alsmede het overeengekomen tijdstip van Levering op te schorten. TenneT zal dit

uiterlijk vijf werkdagen voor Levering schriftelijk kenbaar maken aan de Wederpartij.

In geval van opschorting van de Levering zal de Wederpartij de Goederen deugdelijk

verpakt, afgescheiden en herkenbaar bestemd voor TenneT opslaan, beveiligen en

verzekeren. TenneT zal de hiermee gepaard gaande redelijke kosten aan de

Wederpartij voldoen. 

Artikel 8. Acceptatie
8.1 Levering houdt geen acceptatie in. 

8.2 Binnen een redelijke termijn na Levering zal TenneT de Goederen en/ of Diensten

(laten) inspecteren, waaronder begrepen keuren en/of beproeven. Inspectie houdt

geen acceptatie in en ontslaat de Wederpartij niet van zijn verplichtingen uit de

Overeenkomst. Tenzij anders overeengekomen, komen de kosten van de inspectie,

met uitzondering van de kosten van het met de keuring belaste personeel van TenneT

of diens gemachtigde voor rekening van de Wederpartij. In geval van een herkeuring

komen alle kosten voor rekening van de Wederpartij. 

8.3 Op basis van de inspectie kan TenneT de Goederen en/of Diensten: 

a) goedkeuren; of 

b) voorwaardelijk goedkeuren, met dien verstande dat de Wederpartij nog een 

of meerdere restpunten binnen een door TenneT te bepalen termijn moet

verhelpen; of 

c) afkeuren.

8.4 In geval van afkeuring kan TenneT de Wederpartij opdragen binnen een redelijke door

TenneT nader te bepalen termijn de Overeenkomst alsnog volgens de overeenge-

komen eisen uit te voeren, waarbij TenneT het recht heeft aanwijzingen te geven. Het

bepaalde in dit artikel geldt dan mutatis mutandis opnieuw. Worden de geleverde

Goederen en/of Diensten in tweede instantie wederom afgekeurd, dan kan TenneT de

Overeenkomst voor rekening van de Wederpartij (door een derde laten) uitvoeren.

8.5 Afkeuring impliceert op geen enkele wijze uitstel van de overeengekomen datum van

Levering, tenzij TenneT schriftelijk met verlenging heeft ingestemd.

8.6 Pas wanneer TenneT de Goederen en/of Diensten schriftelijk heeft goedgekeurd,

respectievelijk in geval van voorwaardelijke goedkeuring de restpunten naar het

schriftelijke oordeel van TenneT zijn verholpen, is er sprake van acceptatie.

8.7 Bij deelleveringen verricht TenneT slechts voorlopige inspecties en vindt acceptatie

niet eerder plaats dan nadat de gehele uitvoering van de Overeenkomst is voltooid, en

mits aan de overige voorwaarden voor acceptatie is voldaan.

8.8 Onverminderd het bepaalde in dit artikel, is TenneT bevoegd tijdens de uitvoering van

de Overeenkomst inspecties en voortgangscontroles te verrichten. TenneT zal de

inspectie(s) en voortgangscontroles zodanig inrichten dat de voortgang van de

werkzaamheden hiervan zo min mogelijk hinder ondervindt. De Wederpartij zal bij

inspecties en voortgangscontroles de gewenste medewerking verlenen. 

8.9 TenneT heeft het recht reeds vóór de Levering en/of acceptatie daarvan (gedeelten

van) de verrichte werkzaamheden in gebruik te nemen, voor zover TenneT dit wense-

lijk en/of noodzakelijk acht. 

8.10 Acceptatie ontslaat de Wederpartij niet van haar aansprakelijkheid voor enige - zicht-

bare of onzichtbare - tekortkomingen ongeacht of TenneT een inspectie heeft 

uitgevoerd.

Artikel 9. Garantie 
9.1 De Wederpartij staat er voor in dat de geleverde Goederen en/of Diensten beant-

woorden aan de Overeenkomst en dat zij beschikken over de eigenschappen die zijn

overeengekomen, vrij zijn van gebreken, geschikt zijn voor het doel waarvoor zij zijn

bestemd en voldoen aan de wettelijke eisen en overige van toepassing zijnde regelge-

ving, zowel op nationaal als internationaal niveau, alle zoals deze gelden op het

moment van Levering. 

9.2 Indien de Overeenkomst dan wel de toepasselijke wet- en/of regelgeving hieromtrent

niets anders bepalen, verleent de Wederpartij gedurende een periode van 24

maanden na de Levering volledige garantie op de Goederen en/of Diensten. In voorko-

mende gevallen zal niet de datum van Levering zelf, doch de datum van acceptatie

door TenneT als ingangsdatum voor de garantieperiode gelden. 

9.3 De Wederpartij zal gebreken en/of onvolkomenheden vallende binnen de garantiepe-

riode binnen een redelijke door TenneT te bepalen termijn herstellen. Alle kosten

welke hieruit voortvloeien komen voor rekening van de Wederpartij. 

9.4 Indien de spoed waarmee reparaties moeten worden uitgevoerd dit noodzakelijk

maakt, is TenneT bevoegd, na overleg met de Wederpartij, de reparatie op kosten van

de Wederpartij uit te (laten) voeren. In zeer dringende omstandigheden kan TenneT

ook afzien van voorafgaand overleg in welk geval TenneT een kennisgeving aan de

Wederpartij zo spoedig mogelijk na het uitvoeren van de reparaties zal doen. 

9.5 Indien TenneT hiertoe aanleiding ziet, kan zij verlangen dat algehele vervanging van

Goederen en/of Diensten en/of door haar te bepalen onderdelen plaatsvindt. TenneT

stelt de Wederpartij schriftelijk van dit verzoek in kennis. De Wederpartij zal alsdan

tot vervanging overgaan.

9.6 De garantie en de garantieperiode begint na acceptatie door TenneT van een uitge-

voerde reparatie of vervanging waarop de garantiebepalingen van toepassing zijn,

opnieuw te lopen. 

Artikel 10. Aansprakelijkheid / Verzekering
10.1 De Wederpartij is aansprakelijk voor alle schade (met uitzondering van schade in

verband met onderbreking of beperking van het transport van elektriciteit) die

TenneT lijdt of zal lijden als gevolg van een toerekenbare tekortkoming in de

nakoming van de Overeenkomst door de Wederpartij, door het personeel van de

Wederpartij of van degenen die door Wederpartij bij de uitvoering van de

Overeenkomst zijn betrokken. De aansprakelijkheid omvat mede aansprakelijkheid

voor schade veroorzaakt door een gebrek in de Goederen als bedoeld in artikel 6:186

BW (productaansprakelijkheid). De Wederpartij is gehouden TenneT terstond op de

hoogte te brengen in geval van schade. 

10.2 De Wederpartij vrijwaart TenneT tegen aanspraken van derden op vergoeding van

schade als bedoeld in lid 1 van dit artikel. Onder derden wordt mede verstaan werkne-

mers van TenneT alsmede zij die in opdracht van TenneT werkzaam zijn. 

10.3 Naleving van de door TenneT gehanteerde reglementen op het gebied van veiligheid,

gezondheid en milieu, alsmede alle overige door TenneT gehanteerde reglementen

ontslaat de Wederpartij niet van haar aansprakelijkheid voor schade in verband met

de uitvoering van de Overeenkomst of schade ontstaan door ongevallen tijdens de

uitvoering van de Overeenkomst. 

10.4 De Wederpartij zal zich tegen aansprakelijkheid als bedoeld in dit artikel genoegzaam

verzekeren. Op verzoek van TenneT verstrekt de Wederpartij de desbetreffende

polis(sen) dan wel een verklaring van de verzekeraar ter inzage. TenneT kan daarnaast

een betalingsbewijs dan wel een verklaring van de verzekeraar verlangen, waaruit

blijkt dat de premie van de lopende verzekering(en) is voldaan. 

10.5 TenneT kan verlangen dat in de verzekering(en) van de Wederpartij een bepaling

wordt opgenomen dat TenneT als medeverzekerde wordt aangemerkt en dat een

eventuele schade-uitkering rechtstreeks aan TenneT zal geschieden. 

10.6 Indien meerdere Wederpartijen in onderlinge samenwerking een Overeenkomst met

TenneT hebben gesloten, zijn zij hoofdelijk aansprakelijk jegens TenneT voor alle

verplichtingen die voor hen uit de Overeenkomst voortvloeien. 

10.7 Indien en voor zover TenneT ten behoeve van de uitvoering van de Overeenkomst een

CAR-verzekering heeft afgesloten, zal TenneT bedingen dat deze verzekering mede

betrekking heeft op schade die door de Wederpartij, haar personeel en/of door haar

ingeschakelde derden is/wordt veroorzaakt. TenneT verstrekt desgewenst een verkla-

ring terzake van de verzekeraar aan de Wederpartij.

10.8 Onverminderd het bepaalde in artikel 10.7, blijft de Wederpartij jegens TenneT

gehouden de schade te vergoeden die door haar, haar personeel en/of door haar

ingeschakelde derden is/wordt veroorzaakt, indien en voor zover die schade niet

gedekt wordt door de CAR-verzekering.

Artikel 11. Tekortkoming / Ontbinding 
11.1 Iedere tekortkoming in de nakoming van de verplichtingen van de Wederpartij uit

hoofde van de Overeenkomst, geeft TenneT het recht:

a) de Wederpartij te verplichten alsnog binnen een redelijke termijn na te komen;

b) de gevolgen van de tekortkoming voor rekening en risico van de Wederpartij te

(laten) herstellen;

c) de uitvoering van de Overeenkomst zelf op zich te nemen of geheel of gedeel-

telijk, voor rekening en risico van Wederpartij, aan derden op te dragen;

d) haar verplichtingen uit hoofde van de Overeenkomst op te schorten en/of

e) volledige schadevergoeding te vorderen;

een en ander ter keuze van TenneT en onverminderd de overige rechten van

TenneT in verband met de tekortkoming, zonder dat TenneT jegens de

Wederpartij gehouden is tot betaling van enige schadevergoeding uit welke

hoofde dan ook. 

11.2 Onverminderd de haar overige toekomende rechten, heeft TenneT het recht de

Overeenkomst, tussentijds met onmiddellijke ingang geheel of gedeeltelijk te

ontbinden, door middel van een schriftelijke kennisgeving aan de Wederpartij, indien:

a) de Wederpartij, na daartoe schriftelijk in gebreke te zijn gesteld door TenneT,

haar verplichtingen uit hoofde van de Overeenkomst en/of deze Algemene

Voorwaarden binnen een redelijke termijn niet, niet tijdig of niet behoorlijk

nakomt; 



b) beslag wordt gelegd op enig belangrijk gedeelte van de vermogensbestand-

delen van de Wederpartij, dat niet binnen 30 dagen na de dag van beslagleg-

ging zal zijn opgeheven of vernietigd;

c) een aanvraag van surséance van betaling of schuldsanering is ingediend, een

aanvraag tot faillissement wordt gedaan, aan crediteuren een onderhands

akkoord wordt aangeboden, of de Wederpartij door onherroepelijke uitspraak

in staat van faillissement wordt verklaard, of surséance van betaling wordt

verleend, of aanvraag schuldsanering wordt gehonoreerd;

d) de Wederpartij haar activiteiten geheel of gedeeltelijk staakt, haar activiteiten

overdraagt aan een derde, de meerderheid van de zeggenschap in de

Wederpartij wijzigt en/of de voor haar activiteiten benodigde vergunningen

en/of toestemmingen worden ingetrokken. 

11.3 Alle vorderingen die TenneT bij de ontbinding van de Overeenkomst op de

Wederpartij mocht hebben of verkrijgen, zijn terstond en volledig opeisbaar. 

Artikel 12. Overmacht 
12.1 In geval van een niet toerekenbare tekortkoming in de nakoming van de verplich-

tingen uit de Overeenkomst als bedoeld in artikel 6:75 Burgerlijk Wetboek (hierna:

'overmacht'), stellen partijen elkaar onverwijld hiervan op de hoogte, alsmede van de

verwachte duur. De nakoming van de verplichtingen van partijen wordt opgeschort

voor de duur van de situatie van overmacht, tenzij deze situatie langer duurt dan 

3 maanden dan wel de aard van de Overeenkomst zich daartegen verzet. In beide

gevallen is elk der partijen bevoegd de overeenkomst te ontbinden, zonder tot enige

vorm van schadevergoeding gehouden te zijn. 

Artikel 13. Geheimhouding
13.1 De Wederpartij zal ter zake van alle gegevens en bedrijfsinformatie van TenneT,

waarvan zij de vertrouwelijkheid redelijkerwijs moet begrijpen, alsmede van alle door

TenneT als vertrouwelijk aangemerkte gegevens van welke zij bij de uitvoering van de

Overeenkomst kennis krijgt, de strikte geheimhouding jegens derden handhaven en

haar werknemers respectievelijk een ieder die de Wederpartij bij de uitvoering van de

Overeenkomst betrekt tot eenzelfde geheimhouding verplichten.

13.2 Behoudens voorafgaande schriftelijke toestemming van TenneT, zal de Wederpartij

niet naar een (mogelijke) Overeenkomst verwijzen in publicaties of advertenties in

tijdschriften, kranten, verslagen, zakenbrieven, brochures, radio, televisie, internet of

in welke ander medium dan ook. 

13.3 TenneT is bevoegd te verlangen dat personen die door de Wederpartij met de uitvoe-

ring van de Overeenkomst zijn of worden belast, een geheimhoudingsverklaring

volgens een door TenneT te verstrekken model ondertekenen. 

13.4 De geheimhoudingsverplichting behoudt zijn gelding, ook in geval van beëindiging

van de Overeenkomst, op welke grond dan ook.

Artikel 14. Intellectuele en industriële eigendomsrechten / Broncode
14.1 Tenzij schriftelijk anders overeengekomen, blijven alle gegevens en bescheiden die

door TenneT aan de Wederpartij ten behoeve van de uitvoering van de Overeenkomst

beschikbaar worden gesteld en die eigendom zijn van TenneT of waarop intellectuele

en/of industriële eigendomsrechten van TenneT gelden, eigendom van TenneT en

dient de Wederpartij de rechten van TenneT terzake te respecteren. De Wederpartij is

gehouden na afloop van de Overeenkomst alle gegevens en bescheiden van TenneT

onverwijld te retourneren. 

14.2 Indien en voor zover de Wederpartij of enige derde intellectuele en/of industriële

eigendomsrechten kan doen gelden ten aanzien van de geleverde Goederen, verleent

de Wederpartij aan TenneT een in tijd en omvang onbeperkt en onbepaald gebruiks-

recht op de geleverde Goederen. Het gebruiksrecht omvat mede het recht van TenneT

om aan haar afnemers een gebruiksrecht op de Goederen te verlenen. TenneT

verkrijgt eveneens een zo volledig mogelijk gebruiksrecht van door de Wederpartij in

het kader van de uitvoering van de Overeenkomst toegepaste of ontwikkelde

vindingen. Tenzij schriftelijk anders overeengekomen is TenneT aan de Wederpartij

hiervoor geen afzonderlijke vergoeding verschuldigd. 

14.3 De Wederpartij staat in voor het vrije en ongestoorde gebruik door TenneT van de

geleverde Goederen, alsmede van door de Wederpartij in het kader van de

Overeenkomst toegepaste en/of ontwikkelde vindingen. De Wederpartij staat ervoor

in dat zij bij de uitvoering van de Overeenkomst geen inbreuk zal maken op de

industriële en intellectuele eigendomsrechten van derden. De Wederpartij vrijwaart

TenneT tegen aanspraken van derden op vergoeding van schade wegens inbreuk op

hun industriële en intellectuele eigendomsrechten. 

14.4 In geval van enige inbreuk als bedoeld in lid 3 van dit artikel, is de Wederpartij

gehouden om ten behoeve van TenneT alsnog een gebruiksrecht te verwerven, dan

wel indien dit niet mogelijk is, de geleverde Goederen te vervangen door gelijk-

waardige Goederen die geen inbreuk op intellectuele en/of industriële rechten van

derden maken, of de Goederen zodanig te wijzigen dat de inbreuk wordt opgeheven,

een en ander in overleg met TenneT alsmede op voorwaarde dat de Goederen blijven

voldoen aan het bepaalde daaromtrent in de Overeenkomst en geschikt zijn voor het

doel waarvoor zij zijn bestemd.

14.5 Indien de Overeenkomst strekt tot de ontwikkeling van software of indien de Levering

van Goederen mede de terbeschikkingstelling van software omvat, is de Wederpartij

gehouden op verzoek van TenneT de broncode daarvan te deponeren bij een onafhan-

kelijke derde op nader overeen te komen voorwaarden, opdat TenneT toegang kan

krijgen tot deze broncode ingeval van faillissement van de Wederpartij of ingeval de

Wederpartij om andere redenen niet langer in staat is of bereid is het onderhoud aan

software te verrichten c.q. de software ter beschikking te stellen. 

Artikel 15. Contractovername / Onderaanneming
15.1 Het is de Wederpartij niet toegestaan de rechten en verplichtingen uit de

Overeenkomst geheel of gedeeltelijk aan derden over te dragen dan wel uit te

besteden zonder de voorafgaande schriftelijke toestemming van TenneT. TenneT

heeft het recht voorwaarden te verbinden aan een dergelijke toestemming.

15.2 Indien en voor zover de Overeenkomst geheel of gedeeltelijk met toestemming van

TenneT wordt uitgevoerd door één of meerdere derden, blijft de Wederpartij jegens

TenneT hoofdelijk aansprakelijk voor de nakoming van de verplichtingen uit de

Overeenkomst. De Wederpartij vrijwaart TenneT tegen claims tot vergoeding van

schade van door de Wederpartij ingeschakelde derden. 

Artikel 16. Ongeldigheid / Nietigheid
16.1 Indien een of meerdere bepalingen van deze Algemene Voorwaarden ongeldig, nietig

of vernietigbaar zijn, tast dit de geldigheid van de overige bepalingen niet aan. Een

dergelijke bepaling zal worden vervangen door een bepaling die zo dicht mogelijk het

doel en de strekking van de oorspronkelijke bepaling zal benaderen. 

Artikel 17. Toepasselijk recht / Geschillen
17.1 Op de Overeenkomst en alle daaruit voortvloeiende verbintenissen is Nederlands

recht van toepassing. De toepasselijkheid van het Verdrag der Verenigde Naties inzake

internationale koopovereenkomsten betreffende roerende zaken van 1980 (CISG)

(“Weens Koopverdrag”) wordt uitgesloten. 

17.2 Alle geschillen die naar aanleiding van de Overeenkomst of daaruit voortvloeiende

verbintenissen tussen partijen zullen ontstaan, zullen worden voorgelegd aan de

bevoegde rechter te Arnhem, tenzij partijen schriftelijk anders zijn overeengekomen.

17.3 Een geschil tussen partijen vormt nimmer voor de Wederpartij een grond om zijn

verplichtingen uit de Overeenkomst op te schorten.

Aanvullende bepalingen met betrekking tot levering van goederen

Artikel 18. Leveringscondities
18.1 Levering van de Goederen geschiedt Delivered Duty Paid (DDP), gelost, op de

overeengekomen plaats van Levering op het overeengekomen tijdstip of binnen de

overeengekomen termijn. Op de Levering zijn van toepassing de op dat moment

vigerende Incoterms, uitgegeven door de Internationale Kamer van Koophandel in

Parijs. 

18.2 Behoudens andersluidende schriftelijke afspraak zal de Wederpartij de Goederen

uitsluitend op werkdagen tussen 08.00 en 16.00 uur op de overeengekomen plaats

van Levering kunnen aanbieden. Het in artikel 8 bepaalde is onverkort van toepassing.

18.3 Indien in de Overeenkomst hieromtrent niet anders is bepaald, heeft TenneT het recht

om Levering in gedeelten of Levering vóór het overeengekomen tijdstip te weigeren.

TenneT is in dat geval bevoegd om Goederen zonder voorafgaande kennisgeving, voor

rekening en risico van de Wederpartij te retourneren. 

Artikel 19. Verpakking / verzending
19.1 Goederen dienen zodanig te zijn verpakt, dat zij de plaats van bestemming in goede

staat bereiken en voor opslag geschikt zijn. Alle kosten die samenhangen met de

verpakking van de Goederen komen voor rekening van de Wederpartij. De

Wederpartij is aansprakelijk voor schade die te wijten is aan onvoldoende verpakking

van de Goederen. 

19.2 Eventuele bijzondere eisen van TenneT ten aanzien van de verpakking zullen door de

Wederpartij in acht worden genomen. De Wederpartij zal het gebruik van overbodige

of onnodig milieubelastende verpakkingsmaterialen zo veel als mogelijk vermijden.

Voor het overige zal de Wederpartij voldoen aan alle wettelijke eisen omtrent 

verpakking. 

19.3 Bij verpakking en verzending moeten Goederen worden voorzien van een goed

leesbare paklijst en/of kopiefactuur waarop ten minste zijn vermeld de naam en het

adres van de Wederpartij alsmede de naam en het inkoopordernummer van TenneT. 

19.4 Alle verpakking, met uitzondering van leenemballage, wordt bij de Levering van de

Goederen eigendom van TenneT, tenzij partijen schriftelijk anders zijn overeenge-

komen in welk geval de laatste volzin van het volgende lid van overeenkomstige

toepassing is.

19.5 Leenemballage moet duidelijk als zodanig zijn gemerkt. TenneT zal leenemballage

voor rekening en risico van de Wederpartij terugzenden naar de door de Wederpartij

opgegeven plaats van bestemming. 

Artikel 20. Overgang van eigendom en risico
20.1 Het risico van de Goederen gaat over na Levering en acceptatie van de Goederen door

TenneT overeenkomstig artikel 18 respectievelijk artikel 8. 

20.2 De eigendom van de Goederen gaat over op TenneT bij de Levering. TenneT is

bevoegd te verlangen dat de eigendom van de Goederen op een eerder tijdstip op

haar zal overgaan. In dat geval zal de Wederpartij de Goederen merken als herkenbaar

eigendom van TenneT en TenneT vrijwaren voor verlies, beschadiging en uitoefening

van rechten door derden. 



Artikel 21. Beschikbaarheid van onderhoud en reserveonderdelen
21.1 Indien in de Overeenkomst is bepaald dat de Wederpartij verplicht is onderhouds-

werkzaamheden te verrichten en/of reserveonderdelen te leveren, staat de

Wederpartij ervoor in dat onderhoud alsmede reserveonderdelen noodzakelijk voor

het herstel en onderhoud van Goederen tegen redelijke prijzen en/of tarieven beschik-

baar zullen blijven gedurende een periode van 10 jaar na de laatste Levering van de

betrokken Goederen aan TenneT, tenzij de Overeenkomst hiervoor een andere

periode noemt. 

Aanvullende bepalingen met betrekking tot levering van diensten/
aanneming van werk

Artikel 22. Werkgeversverplichtingen en afdracht loonbelasting en
sociale premies
22.1 De Wederpartij is gehouden al haar verplichtingen jegens het door haar bij de uitvoe-

ring van de Overeenkomst tewerkgestelde personeel na te komen. 

22.2 De Wederpartij zal voldoen aan haar inhoudings-, afdrachts- en administratieverplich-

tingen op grond van de Wet op de loonbelasting 1964 en Coördinatiewet Sociale

Verzekering en overige relevante wetgeving. 

22.3 TenneT is bevoegd te verlangen dat de Wederpartij periodiek (ten minste een maal

per 3 maanden) aan TenneT een afschrift verschaft van de verklaringen inzake haar

betalingsgedrag bij de uitvoeringsinstelling UWV en/of de ontvanger van belastingen. 

22.4 De Wederpartij zal de bedragen die ingevolge de in lid 2 gemelde wetgeving moeten

worden ingehouden op de factuur vermelden. TenneT is te allen tijde bevoegd deze

bedragen te storten op een G-rekening ten name van de Wederpartij, dan wel recht-

streeks te voldoen aan de ontvanger van belastingen c.q. de uitvoeringsinstelling

UWV.

22.5 De Wederpartij vrijwaart TenneT van alle aansprakelijkheid voor de door Wederpartij

verschuldigde loonbelasting en premies sociale verzekeringen. Indien TenneT, na

aansprakelijk te zijn gesteld voor door de Wederpartij niet afgedragen loonbelasting

en premies sociale verzekering, deze belasting en premies en/of overige kosten heeft

voldaan, heeft TenneT ten belope van het gehele bedrag daarvan verhaal op de

Wederpartij. De Wederpartij verplicht zich om de verplichtingen uit dit artikel op te

leggen aan alle door haar in verband met de te leveren diensten en/of te realiseren

werkzaamheden te contracteren partijen, en deze met de door hen terzake te

contracteren partijen, enzovoorts. 

Deze Algemene Voorwaarden zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel voor Centraal

Gelderland onder nummer 09083317 op 2 januari 2006.
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General section

Article 1. Definitions
“Agreement” means written arrangements agreed between TenneT and the Other Party

concerning Delivery of Goods and/or Services;

“Delivery of Goods” means providing to or placing under the control of TenneT one or more

items and/or property rights (including but not confined to delivery of software);

“Delivery of Services” means providing services on behalf of TenneT, including but not

confined to providing workers and contracting and delivering work;

“Documentation” means all documentation in Dutch or English accompanying Goods

and/or Services, including but not confined to (digital) drawings, quality certificates, appro-

vals, guarantees, CE certificates, manuals, instruction books or any other document neces-

sary for usage and/or maintenance;

“General Conditions” means these TenneT General Purchasing Conditions;

“Goods” means articles and property rights, including software;

“Other Party” means the party with whom TenneT enters into an Agreement;

“TenneT” means TenneT Holding B.V., with its registered office at Arnhem, the Netherlands,

and all legal persons and companies associated with TenneT in a group within the meaning

of article 2:24 b of the Netherlands Civil Code; user of these General Purchasing Conditions.

Article 2. Applicability
2.1. These General Conditions apply to all requests, offers and Agreements for Delivery of

Goods and/or Services by the Other Party to TenneT.

2.2. Deviations from and/or additions to these General Conditions shall be valid only to

the extent agreed in writing.

2.3. The general conditions of the Other Party, howsoever such conditions may be called,

shall not apply unless parties have agreed otherwise in writing.

2.4. The Dutch version of these General Conditions prevails over the English version, or

any other translation thereof.

Article 3. Entering into an Agreement
3.1. Unless the Other Party has explicitly stated otherwise in writing, an offer made by the

Other Party to TenneT shall be irrevocable.

3.2. An Agreement shall not be entered into until such time as TenneT has accepted the

offer of the Other Party in writing.

3.3. The Other Party shall act at its own expense and risk if and to the extent that it starts

performing its offer before TenneT has accepted it in writing and consequently no

Agreement has been entered into.

3.4. An acceptance by TenneT that differs from the offer made by the Other Party shall be

deemed an offer made by TenneT. In such case the Agreement shall be entered into

according to the offer made by TenneT provided that within ten working days of the

offer TenneT receives written acceptance from the Other Party, or, as the case may be,

the Other Party has started performing the Agreement within ten working days after

the offer.

Article 4. Price / payment conditions
4.1. Unless otherwise agreed in writing by parties on entering into the Agreement, all

prices and tariffs shall be fixed for the term of the Agreement.

4.2. Prices and tariffs shall be stated in euro. Unless otherwise agreed in writing, prices

shall include all costs in connection with fulfilment of the obligations of the Other

Party, including but not limited to the costs of packing, transport, insurance and any

costs incurred for exchanging or translating foreign currency. All prices shall be exclu-

sive of value added tax, but inclusive of any other taxes and duties, including but not

confined to environmental levies and import / export duties.

4.3. Services shall be performed for a final net total price stated in the Agreement.

Notwithstanding this provision, parties may agree in the Agreement that all or some

of the work shall be carried out in return for hourly rates or other unit charges speci-

fied in the Agreement. Unless otherwise agreed in writing, rates shall include any

travelling and accommodation expenses and travelling time.

4.4. To the extent that parties have agreed that payment shall take place entirely or partly

on the basis of rates, the Other Party shall keep records of the rates payable, showing

the components that make up the total amount payable by TenneT. The Other Party

shall submit a copy of such records within fourteen days after the end of each

calendar month.

4.5. The TenneT order number shall be stated on each invoice together with the item

number(s), volume(s) and description(s). The invoice shall satisfy all legal require-

ments, including but not confined to inclusion of the VAT number of the Other Party.

4.6. Payment of net invoiced amounts shall be made within thirty days of receipt of an

invoice, provided that the following conditions have been met:

(i) TenneT has accepted the Goods or Services in accordance with 

the provisions of article 8;

(ii) TenneT has received the Documentation in full and in understandable

language.

Under no circumstances whatsoever shall payment by TenneT constitute any waiving

of its rights.

4.7. Before making payment TenneT shall have the right to require the Other Party to

furnish security for fulfilment of its obligations by means of an unconditional and

irrevocable bank guarantee issued by a bank acceptable to TenneT.

4.8. TenneT shall have the right deduct amounts that it is or may be owed by the Other

Party at any time against amounts that TenneT owes or may owe the Other Party at

any time.

Article 5. Amendments to the Agreement
5.1. Amendments or additions to the Agreement or its performance may be made only

with the written permission of TenneT.

5.2. Subject to consultation with the Other Party, TenneT shall have the right to amend

the contents of the Agreement. TenneT shall have the right to make changes to

drawings, models, instructions, specifications and similar items that concern the

Agreement. TenneT shall make the amendments known to the Other Party in writing

as soon as possible.

5.3. The Other Party shall carry out all amendments required by TenneT (including amend-

ments to the time schedule) provided that they are possible technically and organisa-

tionally. If the Other Party is of the opinion that a required amendment will have

consequences for the agreed price and/or Delivery date, it shall inform TenneT in

writing accordingly as soon as possible before carrying out the amendment, and in all

instances within five working days after receiving notification of the requested

amendment, in the absence of which the required amendment shall be deemed to

have no consequences for the agreed price and/or Delivery date.

5.4. Parties shall agree the consequences of amendments beforehand in writing. If TenneT

is of the opinion that the consequences for the price and/or Delivery date are unreaso-

nable in relation to the nature and scale of the amendment, or if parties fail to reach

agreement on the consequences of amendments, TenneT shall have the right to

dissolve the Agreement by means of a written notification of the Other Party, unless

the consequences of the amendment do not justify dissolution.

Article 6. Obligations of the Other Party
6.1. The Other Party is deemed to possess full knowledge of and skills necessary for the

nature of the deliverable Goods and/or Services, the scale of all activities associated

with performance of the Agreement and the applicable contractual terms and condi-

tions.

6.2. The Other Party warrants that it holds all qualifications necessary to perform the

Agreement independently and under its own responsibility.

6.3. The Other Party is deemed to be aware of all applicable regulations and recommenda-

tions of national and international authorities and the applicable codes of conduct.

6.4. The Other Party shall hold all required licences and/or approvals at all times during

performance of the Agreement.

6.5. The Other Party shall make Delivery of Goods and/or Services at a quality level at least

equal to the one customary in its industry. The Other Party warrants that the Delivery

of Goods and/or Services shall satisfy the requirements that TenneT may expect for

such deliveries.

TenneT General Purchase Conditions



Article 7. Fulfilment / Delivery
7.1. Delivery and fulfilment of obligations under the Agreement shall take place at the

agreed place and at the agreed time or, as the case may be, within the agreed term.

Unless otherwise agreed in writing, all delivery terms stated by TenneT shall be

deadlines. The Other Party shall be in default by operation of law if it fails to meet a

delivery term. For the purposes of these conditions Delivery shall include partial

deliveries.

7.2. At such time as the Other Party knows or may reasonably be able to foresee that an

agreed delivery term will not be met, or that it will fail in any other way to fulfil the

Agreement, the Other Party shall notify TenneT in writing without delay and state

reasons, followed by the earliest possible written confirmation of such notification.

7.3. TenneT shall have the right to alter the agreed place of Delivery and to postpone the

agreed time of Delivery. TenneT shall make such known to the Other Party in writing

not later than five working days prior to Delivery. If Delivery is postponed, the Other

Party shall store, secure and insure the Goods for TenneT, in a properly packed,

separately stored and recognisable condition. TenneT shall reimburse the Other Party

for reasonable costs incurred for this purpose.

Article 8. Acceptance
8.1. Delivery shall not constitute acceptance.

8.2. Within a reasonable time after Delivery, TenneT shall inspect or commission inspec-

tion of the Goods and/or Services, including checks and/or tests. Inspection shall not

constitute acceptance and shall not relieve the Other Party of its obligations under the

Agreement. Unless otherwise agreed, the Other Party shall pay the costs of the

inspection, except for the costs of the employees of TenneT or its agents who make

such inspections. The costs of a re-inspection shall be payable by the Other Party.

8.3. Based on such an inspection, TenneT may:

a) approve the Goods and/or Services;

b) provisionally approve the Goods and/or Services, with the proviso that the

Other Party shall resolve any remaining matters within a time determinable by

TenneT, or

c) reject the Goods and/or Services.

8.4. In the case of rejection, TenneT may require the Other Party as yet to fulfil the

Agreement, in accordance with the agreed requirements, within a reasonable period

of time determinable by TenneT, whereby TenneT shall have the right to issue instruc-

tions. The provisions of this article shall then apply again mutatis mutandis. If the

delivered Goods and/or Services are rejected a second time, TenneT shall have the

right to perform or commission a third party to perform the Agreement at the

expense of the Other Party.

8.5. Rejection shall not occasion in any delay of the agreed Delivery date, unless TenneT

has agreed to a delay in writing.

8.6. Acceptance shall not occur before such time as TenneT has accepted the Goods and/or

Services in writing, or, as the case may be, until the remaining matters that are the

subject of a provisional approval have been resolved in the written opinion of TenneT.

8.7. In the case of partial deliveries, TenneT shall perform only provisional inspections and

acceptance shall not occur until complete performance of the Agreement, provided

always that the other acceptance conditions have been met.

8.8. Without prejudice to the provisions of this article, TenneT shall have the right to

perform inspections and progress checks during performance of the Agreement.

TenneT shall arrange such inspection(s) and progress checks in such a way that they

disrupt the progress of the work as little as possible. The Other Party shall provide the

cooperation required for inspections and progress checks.

8.9. TenneT shall have the right to start using performed work (or parts thereof) before

Delivery and/or its acceptance, insofar as TenneT considers such desirable and/or

necessary.

8.10. Acceptance shall not relieve the Other Party of its liability for any visible or invisible

defects, regardless of whether TenneT has conducted an inspection.

Article 9. Warranty
9.1. The Other Party guarantees that the delivered Goods and/or Services shall be in

conformity with the Agreement and shall possess the agreed properties, be free of

defects, suitable for the purpose for which they are intended and satisfy the legal

requirements and other applicable regulations, nationally and internationally, in each

instance as applicable at the time of Delivery.

9.2. Provided that the Agreement or applicable laws and/or regulations do not otherwise

stipulate, the Other Party shall provide for 24 months after Delivery a full warranty on

the Goods and/or Services. As and when necessary, the date of acceptance by TenneT

and not the Delivery date shall be the starting date of the warranty term.

9.3. The Other Party shall repair defects and/or imperfections in the warranty term within

a reasonable period of time determinable by TenneT. All costs incurred for such

repairs shall be for the account of the Other Party.

9.4. If necessitated by the required speed of repair, TenneT shall have the right, after

consulting with the Other Party, to carry out or commission the repair at the expense

of the Other Party. In very urgent circumstances, TenneT may refrain from prior

consultation, in which case TenneT shall notify the Other Party as soon as possible

after completion of the repairs.

9.5. If TenneT considers such necessary, it may require the entire replacement of Goods

and/or Services and/or of parts that it designates. TenneT shall make such a request to

the Other Party in writing. The Other Party shall then carry out the replacement.

9.6. The warranty and warranty term shall recommence after acceptance by TenneT of the

performed repair or replacement covered by the warranty conditions.

Article 10. Liability / Insurance
10.1. The Other Party shall be liable for all damage (except for damage in connection with

interruption or limitation of transport of electricity) that TenneT has incurred or may

incur as a result of an imputable shortcoming in fulfilment of the Agreement by the

Other Party, by personnel of the Other Party or by persons engaged by the Other

Party in performance of the Agreement. This liability shall include liability for damage

caused by a defect in the Goods within the meaning of article 6:186 of the

Netherlands Civil Code (Product liability). The Other Party shall inform TenneT

immediately of all instances of damage.

10.2. The Other Party shall indemnify and hold harmless TenneT against claims by third

parties for compensation for damage within the meaning of clause 1 of this article.

For the purposes of these conditions, third parties shall include employees of TenneT

and persons working on the instructions of TenneT.

10.3. Compliance with the TenneT regulations for safety, health and the environment or any

other regulations in force at TenneT shall not relieve the Other Party of its liability for

damage occurring in connection with performance of the Agreement or damage

occurring through accidents during performance of the Agreement.

10.4. The Other Party shall obtain sufficient insurance cover against liability within the

meaning of this article. At the request of TenneT, the Other Party shall submit for

inspection the relevant policy or policies or a statement issued by the insurer.

Additionally, TenneT may require proof of payment or a statement from the insurer

that evidences payment of the premiums due for the current insurance(s).

10.5. TenneT may require that insurances taken out by the Other Party include a clause to

the effect that TenneT is a co-insured party and that any payouts for damage shall be

transferred directly to TenneT.

10.6. If several cooperating Opposite Parties have concluded an Agreement with TenneT,

they shall be severally and jointly liable to TenneT for obligations resting on them

under the Agreement.

10.7. If and to the extent that TenneT has concluded Contractors’ All Risks (CAR) insurance

for performance of the Agreement, TenneT shall stipulate that such insurance shall

also cover damage that the Other Party, its personnel and/or its engaged third parties

have caused or may cause. On request TenneT shall submit to the Other Party a state-

ment from the insurer regarding this matter.

10.8. Without prejudice to the provisions of clause 10.7, the Other Party shall remain

bound to compensate TenneT for damage that has been or may be caused by the

Other Party, its personnel and/or its engaged third parties, if and to the extent that

such damage is not covered by the CAR insurance.

Article 11. Default / Dissolution
11.1. Any default of the obligations of the Other Party under the Agreement shall give

TenneT the right to:

a) require the Other Party as yet to fulfil the obligations within a reasonable

period of time;

b) remedy or commission the remedy of the consequences of the default at the

expense of the Other Party;

c) carry out the Agreement itself or commission a third-party to fulfil all or part of

the Agreement at the expense and risk of the Other Party;

d) suspend its obligations under the Agreement, and/or

e) require full compensation,

in each instance at the discretion of TenneT, without prejudice to its other

rights in connection with the default and without being liable to the Other

Party for payment of any form of compensation.

11.2. Without prejudice to its other rights, TenneT shall have the right to dissolve the

Agreement in the interim, with immediate effect, in full or in part, through written

notification of the Other Party, if:

a) the Other Party fails to fulfil, fulfil on time or fulfil properly its obligations under

the Agreement and/or these General Conditions within a reasonable period of

time after receiving written notice of default from TenneT;

b) a significant part of the assets of the Other Party are attached and the attach-

ment is not lifted or annulled within thirty days of the attachment;

c) a petition has been filed for suspension of payments or debt remission, an

application has been filed for bankruptcy, creditors have been offered a private

settlement, the Other Party has been declared bankrupt in an irrevocable

judgment or has been granted suspension of payments, or a request for debt

remission has been granted;

d) the Other Party discontinues all or some of its activities, transfers its activities

to a third party, if any change occurs in majority control of the Other Party

and/or if licences and/or approvals required for its activities are cancelled.

11.3. Any and all debts the Other Party owes or may owe TenneT on dissolution of the

Agreement shall be payable in full on demand.



Article 12. Force majeure
12.1. In the event of a non-imputable failure to fulfil obligations under the Agreement

within the meaning of article 6:75 of the Netherlands Civil Code (“Force majeure”),

parties shall inform each other accordingly without delay and shall state the expected

duration. Fulfilment of the obligations of parties shall be suspended for the duration

of force majeure, unless the situation lasts longer than three months or the nature of

the Agreement precludes such suspension. In both cases, each party shall have the

right to dissolve the Agreement without being liable to payment of any form of

compensation.

Article 13. Confidentiality
13.1. The Other Party shall maintain strict confidentiality in relation to third parties regar-

ding all TenneT data and company information that it may reasonably be expected to

understand to be confidential and also all data marked confidential by TenneT that

comes to its knowledge during performance of the Agreement and shall impose the

same confidentiality obligations on its employees and any persons it engages in

performance of the Agreement.

13.2. Unless TenneT has given its prior written permission, the Other Party shall not refer to

an Agreement or possible Agreement in publications or advertisements in magazines,

newspapers, reports, business letters, brochures, radio, television, the Internet or any

other medium.

13.3. TenneT shall have the right to require that persons who are or will be engaged by the

Other Party in performance of the Agreement sign a confidentiality statement in

accordance with a model provided by TenneT.

13.4. The confidentiality obligations shall remain valid after the Agreement ends for any

reason whatsoever.

Article 14. Intellectual and industrial property rights / Source code
14.1. Unless otherwise agreed in writing, TenneT shall retain ownership of all data and

documents that it makes available to the Other Party for the purpose of performance

of the Agreement, insofar as TenneT owns such data and documents or holds intellec-

tual and/or industrial property rights to them, and the Other Party shall respect the

rights of TenneT in this regard. On expiry of the Agreement the Other Party shall

return without delay all data and documents belonging to TenneT.

14.2. If and to the extent that the Other Party or a third party can enforce intellectual

and/or industrial property rights attached to delivered Goods, the Other Party shall

grant TenneT the right to use the delivered Goods for an unlimited period of time on

an unrestricted scale. The right of use shall include the right of TenneT to grant its

customers a right to use the Goods. TenneT shall further acquire the most compre-

hensive right possible to use inventions applied or developed by the Other Party in

performance of the Agreement. Unless otherwise agreed in writing, TenneT shall not

owe the Other Party any separate charges for such rights.

14.3. The Other Party guarantees the unrestricted and undisturbed use by TenneT of the

delivered Goods and of the inventions applied and/or developed by the Other Party in

the performance of the Agreement. The Other Party guarantees that in performance

of the Agreement it shall not infringe any third party industrial or intellectual property

rights. The Other Party shall indemnify and hold harmless TenneT against claims by

third parties for compensation for damage for infringement of their industrial and

intellectual property rights.

14.4. In the event of an infringement within the meaning of clause 3 of this article, the

Other Party shall as yet acquire for TenneT a right of use, or, if such is not possible,

shall replace the delivered Goods by equivalent Goods that do not infringe the intel-

lectual and/or industrial property rights of third parties, or modify the Goods in a way

such that the infringement ceases to exist, in each instance subject to consultation

with TenneT provided always that the Goods continue to meet the relevant provisions

of the Agreement and are suitable for the purpose for which they are intended.

14.5. If the Agreement provides for the development of software, or if the Delivery of

Goods includes the provision of software, the Other Party shall at the request of

TenneT deposit the software source code with an independent third party on condi-

tions to be agreed, so as to allow TenneT access to the source code in the event of

bankruptcy of the Other Party, or if for any other reason the Other Party is no longer

able or willing to maintain or supply the software.

Article 15. Assignment of contract / Subcontracting
15.1. The Other Party shall not assign or subcontract any rights or obligations under the

Agreement to third parties without the prior written permission of TenneT. TenneT

shall have the right to attach conditions to such permission.

15.2. If and to the extent the Agreement is performed entirely or partly by one or more

third parties with the permission of TenneT, the Other Party shall remain severally and

jointly liable to TenneT for fulfilment of obligations under the Agreement. The Other

Party shall indemnify and hold harmless TenneT against claims for compensation for

damage incurred by third parties engaged by the Other Party.

Article 16. Voidness / Nullity
16.1. If any provision of these General Conditions is invalid, null and void or annullable it

shall not impair the validity of the other provisions. Such a provision shall be replaced

by a provision that comes as close as possible to the purpose and purport of the

original provision.

Article 17. Governing law / Disputes
17.1. Dutch law shall govern the Agreement and its associated commitments. The United

Nations Convention on Contracts for the International Sale of Goods 1980 (CISG)

(“Vienna Convention”) shall not apply.

17.2. Unless parties have agreed otherwise in writing, all disputes arising between parties

as a result of the Agreement or its associated commitments shall be submitted to a

court of law with jurisdiction at Arnhem, the Netherlands.

17.3. Under no circumstances whatsoever shall a dispute between parties constitute a

ground for the Other Party to suspend fulfilment of its obligations under the

Agreement.

Supplementary provisions for delivery of goods

Article 18. Conditions of Delivery
18.1. Goods shall be supplied Delivered Duty Paid (DDP), unloaded, at the agreed place and

time of Delivery or within the agreed term. Delivery shall be subject to the prevailing

Incoterms issued by the International Chamber of Commerce in Paris.

18.2. Unless agreed otherwise in writing, the Other Party may offer the Goods only on

working days between 08:00 hrs and 16:00 hrs at the agreed place of Delivery. The

provisions of article 8 shall apply in full.

18.3. Unless the Agreement stipulates otherwise, TenneT shall have the right to refuse

Delivery in partial deliveries or Delivery before the agreed time. In such circumstances

TenneT shall have the right to return the Goods without notice at the expense and risk

of the Other Party.

Article 19. Packing / Dispatch
19.1. Goods shall be packed in a way that ensures they reach their destination in good

condition and are suitable for storage. All costs associated with packing the Goods

shall be for the account of the Other Party. The Other Party shall be liable for damage

attributable to inadequate packing of Goods.

19.2. The Other Party shall meet any special requirements that TenneT has in respect of

packing. The Other Party shall avoid to the fullest extent possible the use of super-

fluous or unnecessary packaging that harms the environment. In all other respects the

Other Party shall meet all legal requirements concerning packing.

19.3. When packing and dispatching the Other Party shall provide the Goods with a legible

packing list and/or copy of the invoice that states at least the name and address of the

Other Party and the name and purchase order number of TenneT.

19.4. All packaging, with the exception of loaned packaging, shall become the property of

TenneT at the time of Delivery of the Goods, unless parties have agreed otherwise in

writing, in which case the final sentence of the next clause shall apply mutatis

mutandis.

19.5. Loaned packaging shall be clearly marked as such. TenneT shall send back loaned

packaging at the expense and risk of the Other Party to the address stated by the

Other Party.

Article 20. Transfer of ownership and risk
20.1. The risk attached to the Goods shall transfer after Delivery and the acceptance of the

Goods by TenneT in accordance with article 18 or article 8, as the case may be.

20.2. Ownership of the Goods shall transfer to TenneT on Delivery. TenneT shall have the

right to stipulate that it acquires ownership of the Goods at an earlier time. In such

cases the Other Party shall mark the Goods clearly as being the property of TenneT

and shall indemnify and hold harmless TenneT against loss, damage and exercise of

third party rights.

Article 21. Availability of maintenance and spares
21.1. If the Agreement stipulates that the Other Party has an obligation to perform mainte-

nance and/or supply spares, the Other Party guarantees that maintenance and spares

necessary for repair and maintenance of Goods shall remain available at reasonable

prices and/or rates for a period of ten years after the final Delivery of the Goods

concerned to TenneT, unless the Agreement stipulates a different term.

Supplementary provisions for delivery of services/ 
contracting of work

Article 22. Employer’s obligations and payment of wages and salaries
tax and social security contributions

22.1. The Other Party shall fulfil its obligations towards personnel it engages in perfor-

mance of the Agreement.

22.2. The Other Party shall fulfil its obligations to make and pay deductions and keep

accounts under the Wages and Salaries Tax Act 1964 and the Social Security

(Coordination) Act and other relevant laws and regulations.

22.3. TenneT shall have the right to require the Other Party to provide TenneT with a regular

copy (at least once every three months) of statements regarding its pattern of

payment to the organisation that administers social security insurances (“UWV”)

and/or the collector of taxes.



22.4. The Other Party shall state on its invoice the amounts it is required to deduct under

the legislation referred to in clause 2 of this article. TenneT shall have the right at any

time to deposit these amounts on a “G” (Guarantee) account in the name of the Other

Party, or to pay such amounts directly to the collector of taxes or the organisation

that administers social security insurances (“UWV”).

22.5. The Other Party shall indemnify and hold harmless TenneT against all liability for

wages and salaries tax and social security contributions owed by the Other Party. 

0If TenneT is held liable for wages and salaries tax and social security contributions not

deducted by the Other Party, and it pays these and/or other costs, TenneT shall

recover the entire amount from the Other Party. The Other Party shall impose the

obligations under this article on all parties it contracts in connection with the deliver-

able services and/or work, and such parties shall have the same obligation in respect

of parties they contract, and so on.

There General Purchasing Conditions have been filed with the Kamer van Koophandel

(Chamber of Commerce) voor Centraal Gelderland under number 09083317 on 

2 January 2006.


